


תשובות לשאלות ובקשות הבהרה

הבהרה כללית לעניין הצעת המחיר והתמורה המשולמת:
על הצעת המחיר שניתנת עבור שירותי ייעוץ המשולמים באופן שעתי להיות כפופה לתעריפי החשכ"ל. התמורה בפועל העתידה להיות משולמת עבור שירותי ייעוץ אלו כפופה גם היא להוראות החשכ"ל לרבות ההפחתות המצויינות בהוראות אלו. ההסכם המצורף למכרז יעודכן ברוח הבהרה זו.
הבהרה כללית לעניין המציע ונציגו:
המכרז פתוח הן ליחידים עוסקים עצמאית והן לחברות מתאימות בתחום.
יודגש, כי על מציע הניגש למכרז לייחד מראש עובד קבוע הכשיר, זמין ומתאים לביצוע שירותי הייעוץ הנדרשים ואשר עומד בכל התנאים לרבות תנאי הסף המפורטים במכרז ובין היתר מחזיק בתעודות כפי שמפורט במכרז. כמו כן, גם השלב השני, בו נמדדים מדדי האיכות כפי שמופיעים בסעיף 8 למכרז, ייבחנו באופן ממוקד כלפי העובד אשר יעבוד באופן רציף, קבוע ושוטף מול המזמין מטעם המציע במכרז וזאת כפי שמודגש בתחילת סעיף 8 למכרז " למען הסר ספק, הניסיון הנדרש בסעיף זה הנו ניסיון אישי של נציג המציע ולא של הפירמה או החברה בה הוא עובד."
יובהר כי עובד זה יוכל להיעזר בעובדים נוספים מטעם המציע, באישור המזמין בלבד, אשר יעבדו תחתיו כצוות בריכוזו ובאחריותו המלאה והשוטפת, אך תהליך בחינת המכרז לרבות תנאי הסף, מדדי האיכות, הניסיון וההמלצות ייבחנו אך ורק בנוגע לראש הצוות שהוצע ע"י המציע ויעבוד בפועל באופן שוטף וקבוע מול המזמין. עובדים נוספים אלה יידרשו לחתום על הסכם ניגוד העניינים וחובת הסודיות המצורפים להסכם. 
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	1
	
	
	אבקש את עזרתך בהבנת דרישות הסף למכרז המפורט לעיל:
נרשם בסעיף 6.1.4 - " העתק תעודת תואר ראשון בכלכלה או הנדסה סביבתית או הנדסת תעשייה וניהול,.....".
ושאלתי בנדון האם הסעיף הזה מדגיש שהמכרז מיועד לעוסקים עצמאיים בתחום המפורט בלבד?
האם חברה להנדסת חשמל שמעסיקה עובדים עם הכישורים שציינתם יכולה להשתתף במכרז? ואם כן, האם מראש צריך להחליט נתונים של איזה עובד להציג או אפשר להתחייב על עובד עם התנאים המתאימים ולהחליט מאוחר יותר? 
	ראה הבהרה כללית לעיל.
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	ברצוני לרכוש את המכרז הנ"ל מהי דרך ההתקשרות עימכם
	המכרז האמור הינו מכרז פומבי אשר פורסם באתר האינטרנט של הרשות לשירותים ציבוריים – חשמל.
מכרז זה פתוח לכלל הציבור ואין צורך לבצע רכישה של מסמכי המכרז.
אם רצונך לגשת למכרז זה, אנא עיין במסמכי המכרז המופיעים באתר האינטרנט של הרשות ופעל בהתאם להנחיות הגשת המכרז המפורטות.
את המסמכים הנדרשים יש לשלוח בצורה מרוכזת כמפורט בסעיף 14 למכרז.
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	בהמשך לפרסום המכרז שבנדון הריני לפנות אליך כדלקמן:
באשר לסעיף 8 ברצוני לדעת האם המציע (חברה) רשאי להגיש מספר יועצים לצורך המכרז? בנוסף האם היועץ חייב להיות עובד של המציע או שניתן להגיש קבלן משנה מטעמו?
	התשלום יתבצע עבור שעת ייעוץ ולא "פר יועץ".
היועץ חייב להיות מטעם הזוכה ולא קבלן משנה.
וראה הבהרה כללית לעניין זה.

	4
	
	
	סעיפים 8.2 ו-8.6.7 – תהליך בחירת הזוכה ואמות המידה להליך זה ופרטים נוספים שעל המציע לצרף לפנייתו:
נדרש לצרף להצעה המלצות בכתב בדבר ניסיונו של היועץ, וכן רשימה של ממליצים ודרכי ההתקשרות עימם. רוב לקוחותינו הם משרדי ממשלה שאינם נוטים לכתוב מכתבי המלצה. נודה לאישורכם להמרת מכתבי ההמלצה בפרטי התקשרות עם לקוחותינו לשם מתן המלצות טלפוניות
	וועדת המכרזים מתקנת את פרמטר האיכות הנוגע להמלצות כדלקמן: לצורך עמידה בפרמטר האיכות בכל הנוגע להמלצות, על המציע לצרף טבלה ממוספרת כמפורט בסוף המסמך ובה יופיעו כלל הממליצים על המציע, הן אלו שצירפו המלצות בכתב והן אלו הממליצים בע"פ ואשר פרטיהם ופרטי ההמלצות מפורטים בטבלה (הטבלה יכולה לכלול מס' ממליצים גבוה יותר מהמופיע להלן).
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	2
	בסעיף זה מופיעה קשת רחבה של נושאים. האם ניתן לפרט על החשיבות היחסית של הנושאים השונים? האם יש נושאים מסויימים שיהוו את עיקר העבודה?
	הדבר נתון לשיקול דעת הגורם המקצועי במשרד
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	4.2
	הרשות יכולה להאריך את ההסכם באופן חד צדדי. האם לא קיימת אפשרות החלטה ליועץ?
	האופציה להארכת ההסכם נתונה לשיקול דעתה של הרשות בלבד
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	4.4
	האם כל השעות (כ-1,440 שעות בשנה) צריכות להינתן על ידי יועץ בודד או האם העבודה יכולה להתחלק בין מספר יועצים מקצועיים של המגישה?
	העבודה תיעשה ע"י יועץ בודד או ע"י צוות יועצים בניהולו של ראש הצוות כאמור בהבהרה הכללית לעיל, ובכל אופן לא תהיה חריגה מעל 1440 שעות.
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	5.1
	אם ניגשים למכרז צוות של יועצים ולא יועץ בודד, כיצד נקבע המחיר לשעת עבודה עבור חבר בצוות כאשר ישנם חברי צוות בעלי רמות ניסיון שונות (הן בשקלול המחיר והן עבור העבודה בפועל), ולפיכך תעריף החשכ"ל הוא שונה עבור עובדים אלו?
	ראה הבהרה כללית לעיל. על המציע לייחד עובד קבוע אשר יעבוד באופן שוטף וקבוע מול המזמין. תנאי המכרז ייבדקו ויחולו על עובד זה. לפיכך התעריף המוצע ע"י המשרד המציע יהיה כפוף להוראות החשכ"ל בנוגע לראש הצוות.
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	6.1.5 + 6.1.4
	האם ההשכלה והניסיון הנדרשים הם של "המציע" או של "נציג המציע"?
	ההשכלה והניסיון הנדרש צריכים שיחולו על העובד שיוחד לצורך העבודה ויעבוד בפועל באופן קבוע מול המזמין וראה הבהרה כללית לעיל.
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	8
	מי החברים בוועדת המכרזים ובוועדת המשנה המוצגת במסמכי המכרז?
	ועדת מכרזים – יו"ר הרשות, חשב הרשות, היועמ"ש, ראש אגף מנהל וארגון או מי מטעמם.
ועדת משנה תכלול את ראשי האגפים הרלוונטיים ונציג המחלקה המשפטית או מי מטעמם.
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	8.2
	"מציע אשר יעמוד בתנאי הסף, ייבדק בכל הנוגע לטיב הצעתו, כישורי הצוות המוצע על ידו..." האם מלבד נציג המציע, יש להציג צוות עובדים באופן שמי? אם כן, ולאור הכתוב בסעיף 8 לעניין כישורי נציג המציע, מהם כישורי הצוות שלגביהם יינתן ניקוד?
	יובהר כי ההצעה צריכה לכלול עובד קבוע אשר יעבוד באופן שוטף וקבוע מול המזמין או כיועץ בודד או כראש צוות. תנאי הסף במכרז ומדדי האיכות, ההמלצות והניסיון ייבדקו, ייבחנו ויחולו על עובד זה.
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	8.2
	האם על 'עקרונות המתודולוגיה' לכלול את כל הסוגיות המוצגות בסעיף 2? באם כן, נבקש לקבל פירוט מדוייק יותר של העבודות הנדרשות.
	הפניה נבחנה והסעיף נותר בעינו, הבקשה לא התקבלה.
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	8.2 - המלצות
	האם המשקל לעניין הממליצים נקבע רק על פי כמות הממליצים וטיב ההמלצות או האם יינתן ביטוי גם למעמדם, ניסיונם וכישורי הממליצים?
האם מספר נציגים של לקוח אחד (למשל של משרד האוצר) ייחשבו למספר ממליצים או לממליץ אחד? 
	ע"פ המכרז לא ניתן משקל למעמדם, לניסיונם ולכישורי הממליצים אלא אך ורק לפרמטרים המפורטים בגוף המכרז.
לא ניתן להגיש מס' המלצות מאותו גוף עבור אותו פרוייקט.
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	8.6
	בתחילת סעיף 8 נכתב "הניסיון הנדרש בסעיף זה הנו ניסיון אישי של נציג המציע ולא של הפירמה או החברה בה הוא עובד" ואילו הכותרת של סעיף 8.6 היא "פרטים נוספים שעל המציע לצרף לפנייתו", האם תת הסעיפים בסעיף 8.6 ובפרט הסעיפים המתייחסים לפירוט סוגי עבודות קודמות והמלצות מגופים במשק, מתייחסים לנציגו של המציע או למציע (למעט סעיף 8.6.5 שבו נכתב בפירוש נציגו של המציע)?
	מסמכים ופרטים נוספים יימסרו לפי העניין וראה לעיל הבהרה כללית לעניין זה.
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	8.6.6
	מה הכוונה בהיקף כספי? האם הכוונה היא לטווחי שכר הטרחה או להיקף הכספי של הסוגיות הכלכליות שבהן עסקה העבודה? 
	נדרש פירוט ההיקף הכספי של העבודות שביצע המציע ביחס להיקף הכספי של הפרוייקט הכולל.
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	8.6.7
	מה ההבדל בין ההמלצות הנדרשות בסעיף זה להמלצות בסעיף 8.2? האם הכוונה היא שבסעיף הנוכחי מדובר בהמלצות שאינן בנושא משק האנרגיה? האם מדובר בהמלצות בכתב או ברשימת ממליצים? האם קיים מספר המלצות מינימאלי/מקסימאלי?
	הכוונה לכל המלצה נוספת שהמציע מעוניין להעביר.
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	9
	האם הגשת מועמדות למכרז נוסף של רשות החשמל נחשב כניגוד עניינים?
	הכל לפי העניין.
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	13.1
	במקרה של פיצול ההצעה בין שני מציעים, איך תיקבע חלוקת העבודה?
	בהתאם להחלטת המזמין ולשיקול דעתו בלבד.

	19
	2
	5.1 למכרז
	בהתאם להוראות הסעיף יש להגיש הצעת מחיר שעתית ואחידה שלא תעלה על התעריפים הנקובים בהנחיות ותעריפי החשכ"ל. נבקש להבהיר שכוונת מפרסם המכרז היא שתעריף השעה המקסימלי הוא בכפוף להנחות הקבועות בסעיף 4.4.3 לרבות סעיף 4.4.3.3 להוראת חשכ"ל מספר 13.9.2
	האמור במכרז כפוף לכל הוראות החשכ"ל ובכלל זה הוראה 13.9.2 המתייחסת בין היתר לסעיפים האמורים בגוף השאלה וגם לעניין ההפחתות האמורות בהוראה זו.
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	4
	6.1.4 למכרז
	בהנחה שהמציע הוא חברה האם יש לצרף תעודות השכלה של כל חברי הצוות או רק של אחד מחברי הצוות
	ראה הבהרה כללית לעניין זה.
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	6.1.5 למכרז
	נבקש לאשר כי לצורך הוכחת דרישה זו ניתן יהיה להסתמך על ניסיון חברי הצוות. 
	על המציע לייחד עובד קבוע אשר יעבוד באופן שוטף וקבוע מול המזמין כיועץ בודד או כראש צוות. תנאי המכרז ייבדקו ויחולו על עובד זה.  ניסיון כאמור בסעיף 6.1.5 למכרז יש לפרט בקורות החיים של העובד שיצורפו להצעה.
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	6.1.5 למכרז
	נבקש להרחיב את הדרישה ולאפשר הוכחת ניסיון בתחום משק החשמל ו/או בתחום איכות הסביבה בעבודות דומות של הסדרה, קביעת תעריפים, בניית מודלים עסקיים וכיו"ב.
	הבקשה נדונה ולא התקבלה.
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	8 למכרז
	נבקש להבהיר כי ניתן להציג צוות בעל ניסיון באספקת שירותים כנדרש במכרז כפי שגם משתמש מההגדרות שבסעיף 2 להסכם.
	על המציע לייחד עובד קבוע אשר יעבוד באופן שוטף וקבוע מול המזמין כיועץ בודד או כראש צוות. תנאי המכרז ייבדקו, ייבחנו ויחולו על עובד זה בלבד.
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	8.2 למכרז
	נבקש להבהיר כי ההמלצות יכול שיהיו למציע ו/או לאנשי הצוות המוצעים או לחלופין כי המלצות לחבר הצוות ייחשבו כהמלצות של המציע לצורך הניקוד.
	יש לצרף המלצות שונות מגופים שונים ומפרויקטים שונים עבור העובד שייוחד ע"י המציע לביצוע העבודה הנדרשת ע"י המזמין, ועבור עובד זה בלבד. עובד זה יכול שיעבוד בפועל ביחד עם צוות בניהולו ובריכוזו, אולם בחינת תנאי המכרז ומדדי האיכות הניסיון וההמלצות ייבדקו, ייבחנו ויחולו כלפי ראש הצוות בלבד.

	25
	9
	14.1 למכרז
	נבקש כי יידחה בשבוע המועד האחרון להגשת ההצעות שכן לאור משך הזמן הקצר שבין שאלות ההבהרה והמועד הצפוי לקבלת התשובות לבין המועד האחרון להגשת ההצעות ולאור העובדה שהמכרז פורסם ממש בסמוך לחגי תשרי אשר לא אפשרה הכנת ההצעה מבעוד מועד. יצויין כי מאחר שלצורך קבלת החלטות בדבר אופן ההשתתפות במכרז וכדי שלא להקדיש משאבי זמן וכוח אדם שלא לצורך בהכנת הצעה למכרז הכוללת מתודולוגיה לא תהיה  ברירה, אלא להמתין למועד קבלת התשובות לשאלות ההבהרה.
	הבקשה נבדקה ולא התקבלה
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	11.3.3 להסכם
	סכום הפיצוי המוסכם איננו סביר בהתחשב בכך שלא מוגדרים לוחות זמנים ברורים לביצוע השירותים, לפיכך לא ניתן להגדיר פיצוי בגין איחורים בביצוע.  
	המועדים ייקבעו בתיאום עם המפקח מטעם הרשות לאחר החתימה על החוזה

	27
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	17.8 להסכם
	נבקש כי יתוקן הסעיף כך שהיועץ יידרש להוציא את חשבונית המס לאחר קבלת התשלום, וזאת בהתאם להוראות סעיף 47 (א1) לחוק מס ערך מוסף, התשל"ו-1975 
	יובהר כי בהתאם לכללים הנהוגים, עוסק מורשה שהציג אישור כאמור מרשויות המס יוכל להמציא חשבון עסקה לרשות לצורך קבלת התמורה כאמור בסעיף 17.8 להסכם ולאחר קבלת התשלום יהא עליו להעביר חשבונית מס כנדרש.
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